REGULAMIN SKLEPU INTERENETOWEGO HUBUN.PL
Z DNIA 16.01.2020 ROKU

WSTEP

KAZDY KLIENT ZOBOWIAZANY JEST DO ZAPOZNANIA SIE Z TRESCIA
REGULAMINU I JEGO PRZESTRZEGANIA. AKCEPTACJA REGULAMINU JEST
WYMAGANA W CELU SKORZYSTANIA Z USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ SKLEP

HUBUN.

§1
DEFINICJE

1. REGULAMIN — niniejszy regulamin okresla zasady i warunki $wiadczenia usthug
droga elektroniczng, zasady korzystania ze sklepu HUBUN oraz prawa, obowigzki i
warunki odpowiedzialnosci Sprzedawcy/Wtasciciela strony, Klienta i Uzytkownika.
Regulamin zawiera takze informacje, do ktérych przekazania Konsumentowi
zobowigzany jest Sprzedawca zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w tym ustawg z
dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2017.683 t.j. ze zm.);

1.

SPRZEDAWCA - Sklep HUBUN dziatajacy pod adresem
internetowym www.hubun.pl jest prowadzony przez: PETMEX COMPANY
KRZYSZTOF NAPORA SPOLKA JAWNA z siedziba przy ul. Zakopianskiej
6A, 34-730 Mszana Dolna, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
0000713685, posiadajagca REGON: 360346722 oraz NIP: 7372205222;

UZYTKOWNIK - osoba fizyczna korzystajaca ze strony internetowej pod
adresem www.hubun.pl

KLIENT — osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych (przy czym, za wyjatkiem drobnych uméw, o ktorych mowa w art.
20 kodeksu cywilnego Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93, dla dokonania czynnosci
potrzebna jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego), osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna nieposiadajgca zdolnosci do czynnosci prawnych,
ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna;

KONSUMENT - Klient bedacy osobg fizyczng dokonujacg z przedsiebiorca
czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza
lub zawodowag;

ULUGA ELEKTRONICZNA — ustuga w rozumieniu ustawy z dnia
18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017.1219 t.j.
ze zm.), $wiadczona drogg elektroniczng przez Sprzedawce na rzecz Klienta
za posrednictwem Strony lub Sklepu;


http://www.hubun.pl/

6. NEWSLATTER — nieodptatnie $wiadczona drogg elektroniczng ustuga, dzieki
ktorej Uzytkownik moze otrzymywaé od Sprzedawcy droga elektroniczng
uprzednio zaméwione wiadomosci dotyczace Sklepu, w tym informacje o
ofertach, promocjach oraz nowosciach w Sklepie.

7.  KONTO —ustuga elektroniczna, oznaczona indywidualng nazwa (loginem) 1
hastem podanym przez Klienta, zbidér zasobow w systemie
teleinformatycznym Sprzedawcy, w ktorym gromadzone sg dane podane przez
Klienta oraz informacje o czynno$ciach w ramach Sklepu;

8. TOWAR -towary sprzedawane w Sklepie, znajdujace si¢ w ofercie
Sprzedawcy, na ktore klient moze ztozy¢ zamowienie;

9.  SKLEP - serwis internetowy, ktorego administratorem jest Sprzedawca ,
dzialajacy pod adresem www.hubun.pl, stanowiacy zorganizowany system
zawierania umow na odlegtos¢;

10. FORMULARZ — skrypt stanowigcy $rodek komunikacji elektronicznej,
umozliwiajacy ztozenie Zamoéwienia w Sklepie lub dokonanie innych
czynnosci w Sklepie;

11. ZAMOWIENIE — o$wiadczenie woli Klienta, okre$lajace rodzaj i ilo$é
zamawianych Towarow, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy ze
Sprzedawca za posrednictwem Sklepu.

12. UMOWA — umowa sprzedazy w rozumieniu przepisoéw ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16 poz. 93 z p6zn. zm.),
zawierana przez Sprzedajacego z Klientem z wykorzystywaniem S$rodkow
porozumiewania si¢ na odleglo$¢, w tym za pomocg wiadomosci e — mail i
formularzy dostgpnych na stronie internetowej Sklep

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

Warunkiem ztozenia Zamoéwienia jest wczesniejsze potwierdzenie zapoznania si¢ z
trescig Regulaminu i Polityka Prywatno$ci. Klient moze si¢ z nimi zapozna¢ pod
adresem https://hubun.pl/content/7-regulamin oraz https://hubun.pl/content/2-
polityka-prywatnosci. Regulamin i Polityka Prywatno$ci dostgpne sa do pobrania w
utrwalonej wersji tj. pliku PDF.

Do efektywnego korzystania ze Sklepu, w tym do przegladania asortymentu oraz
skutecznego sktadania Zamoéwien niezbgdny jest komputer wyposazony w system
operacyjny Windows XP, 7, 8, 10 lub Linux z dostepem do sieci Internet posiadajacy
minimalne wymagania w postaci: procesor o czgstotliwosci minimum 1 GHz, Karta
graficzna o pamigci minimum 512 MB oraz poprawnie skonfigurowang przegladarke



10.

stron internetowych (np. Internet Explorer 8, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera,
Safari), a takze dowolne urzadzenie elektroniczne umozliwiajace przegladanie sieci
internet oraz umozliwiajace prawidlowe wypehienie formularzy (np. smartphone lub
tablet).

Korzystanie ze Sklepu moze si¢ wigza¢ z zagrozeniami typowymi dla korzystania z
Internetu, typu spam, wirusy, ataki hakerskie. Sprzedawca podejmuje dzialania celem
przeciwdziatania tym zagrozeniom. Sprzedawca wskazuje, iz publiczny charakter
sieci Internet 1 korzystanie z ustug §wiadczonych droga elektroniczng wigza¢ moze si¢
z zagrozeniem pozyskania lub modyfikowania danych Klientow przez osoby
nieuprawnione, dlatego Klienci powinni stosowa¢ wtasciwe srodki techniczne, ktore
zminimalizuja wskazane wyzej zagrozenia, w tym programy antywirusowe i
chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet.

Do dokonywania zakupoéw w Sklepie niezbedne jest posiadanie aktywnego konta
poczty elektronicznej.

Sprzedawca udostgpnia mozliwo$¢ ztozenia zamdwienia a tym samym zawarcia
umowy sprzedazy bez koniecznosci rejestracji Konat, nie mniej klient aby skutecznie
zawrze¢ umowe sprzedazy zobowigzany jest poda¢ swoje dane osobowe, nie ma
mozliwosci korzystania ze Sklepu anonimowo lub przy pomocy pseudonimu.

Osoby korzystajace ze Sklepu obowigzuje zakaz stosowania jakichkolwiek dziatan
mogacych wplyna¢ negatywnie na poprawne funkcjonowanie Sklepu , w tym
dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym.

Towary sprzedawane za posrednictwem Sklepu sa fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych 1 prawnych, s3a objete gwarancja producenta, zostaly legalnie
wprowadzone na rynek polski, a takze posiadaja wszelkie wymagane przez polskie
prawo atesty

Ceny wszystkich Towaréw publikowanych na stronie Sklepu podane sg w zlotych
polskich, oraz obowigzujg do wyczerpania zapaséw magazynowych.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w cenach i informacjach o
towarach, umieszczania nowych informacji, wycofania poszczegdlnych Towarow
prezentowanych na stronie Sklepu oraz do przeprowadzania i odwolywania
wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych 1 wyprzedazy. Uprawnienie, o ktorym mowa
w poprzednim zdaniu, nie ma wptywu na Zamoéwienia zlozone przed data wejscia w
zycie zmiany ceny, warunkow akcji promocyjnych lub wyprzedazy. W przypadku
sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy, na ktore przeznaczona jest ograniczona
liczba Towardw, realizacja Zamowien nastgpowac bedzie wedlug kolejnosci
wplywania Zamoéwien na te Towary, az do wyczerpania zapaséw objetych tymi
formami sprzedazy.

W chwili utworzenia Konta Klient zawiera ze Sprzedawca umowe o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng, jedynie w zakresie dotyczacym prowadzenia Konta
Klienta, w celu zapewnienia peinej funkcjonalnosci serwisu dla Klienta.
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W chwili ztozenia Zamowienia Klient zawiera ze Sprzedawca umowe o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng, ktora zostaje zawarta na czas okreSlony do chwili
dostarczenia Klientowi Towaru begdacego przedmiotem Zamoéwienia lub do czasu
zakonczenia procedury zwigzanej z uprawnieniem do zlozenia przez Klienta
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, lub skorzystania z procedury reklamacyjnej, o
ktorej mowa w § 9 Regulaminu (REKLAMACIJE).

Zawarcie umowy o swiadczenie Ustug Elektronicznych nastepuje za posrednictwem
strony internetowej HUBUN przy pomocy sieci internet. Klient moze w kazdej chwili
zakonczy¢ korzystanie z Uslug Elektronicznych poprzez opuszczenie strony
internetowe] lub poprzez usunigcie konta Klienta. W takim przypadku umowa o
swiadczenie Ustug Elektronicznych rozwigzuje si¢ automatycznie bez koniecznosci
sktadania dodatkowych o$wiadczen stron.

Informacje o Towarach oraz ceny prezentowane na stronie Sklepu nie stanowig oferty
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego a jedynie zaproszenie do zawarcia umowy,
zgodnie z art. 71 Kodeksu cywilnego.

§3
KONTO

Rejestracja Konta na stronie internetowej Sklepu jest bezptatna.

W celu zalozenia Konta na stronie Sklepu HUBUN klient powinien wypetnié¢
formularz rejestracji podajac okreslone dane i1 skladajac o$wiadczenia w sprawie
akceptacji Regulaminu, Polityki Prywatnosci tj. zasad przetwarzania danych
osobowych przez administratora oraz opcjonalnie wyrazi¢ zgod¢ na przekazywanie
informacji handlowych — ustuga newsletter i poda¢ datg¢ urodzenia.

Logowanie do Konta polega na podaniu loginu oraz hasta ustalonych przez Klienta.
Hasto jest poufne i nie powinno by¢ nikomu udostgpniane.

Konto umozliwia Klientowi wprowadzenie lub modyfikacj¢ sowich danych
osobowych, podglad danych osobowych przetwarzanych przez sklep (RODO),
zmian¢ adresu dostawy, zmian¢ hasla, podglad historii zamowien, kuponow,
aktualnych promocji, ustawienie powiadomien, podglad schowka z produktami.

Usluga elektroniczna Konto §wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.

Klient moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ z Konta w Sklepie poprzez przestanie
odpowiedniego zadania do Sprzedawcy drogg elektroniczng na adres e-mail:
biuro@hubun.pl lub pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy tj. ul. Zakopianskiej 6A,
34-730 Mszana Dolna.



Akceptujac tre$¢ niniejszego regulaminu Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w
przypadku przekazania danych (przez Klienta) uwierzytelniajacych Klienta
w Sklepie osobom trzecim, osoby te beda miaty dostep do jego konta w ramach tego
sklepu oraz do danych osobowych Klienta i beda mogly za pomoca tego konta
sktada¢ zamowienia.

§ 4
ZAMOWIENIE TOWARU

ZamoOwienia w Sklepie mozna sktada¢ calodobowo poprzez strong
internetowg Sklepu pod adresem www.hubun.pl - za pomocag prawidtowo
wypetnionego formularza elektronicznego lub telefonicznie w godzinach od 8 do 16
dzwonigc na numer telefonu +48 18 307 04 91

Przez zlozenie Zamowienia, w sposob o ktérym mowa w ust. 1, Klient sktada
Sprzedawcy o$wiadczenie woli o chgci zwigzaniu si¢ Umowa zakupu Towaru
okreslonego w Zamowieniu.

Umowa uwazana jest za zawartg w momencie, gdy Klient otrzyma elektroniczng
informacj¢ od Sprzedawcy potwierdzajaca przyjecie Zamodwienia do realizacji.
Sprzedawca przesyta, niezwlocznie po zawarciu umowy, nie p6zniej jednak niz w
chwili wydania Towaru (tj. wydania go przewoznikowi), potwierdzenie, zawierajace
informacje o rodzaju, ilo§¢ oraz cenie zamoéwionych Towardéw, sposobie i terminie
ptatnosci. Dokument ten stanowi potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy. Klient
akceptujac Regulamin wyraza zgode na otrzymywanie takiego potwierdzenia tj.
wiadomosci e-mail potwierdzajacej zlozenie Zamowienia.

Sprzedawca zastrzega sobie, ze realizacja Zamowienia nastepuje po wplacie catosci
ceny sprzedazy za Towary, chyba ze Klient wybral jako forme ptatnosci — ptatnos¢
przy odbiorze. Przejscie wlasnosci Towaréw na Klienta nastgpi dopiero po uiszczeniu
catosci ceny sprzedazy za Towary (zastrzezenie przejscia prawa wilasnosci). W
przypadku stwierdzenia przez Sprzedawce braku wplaty na rachunek bankowy
Sprzedawcy w terminie 10 dni od dnia zlozenia Zamowienia, Klient upowaznia
Sprzedawce do anulowania calego Zamoéwienia, a Sprzedawca nie musi dodatkowo
informowac¢ o tym fakcie Klienta. Anulowanie Zamdwienia nie dotyczy Towarow, za
ktore Klient ptaci¢ bedzie bezposrednio kurierowi.

Utrwalenie, zabezpieczenie 1 udostgpnienie danych dotyczacych Zamoéwienia
nastgpuje za posrednictwem poczty elektronicznej. Ze wzgledow bezpieczenstwa
dane zamoéwienia sg dostepne pod adresem internetowym sklepu wytacznie dla
Klientéw, ktorzy zatozyli Konto w Sklepie.



§5
CENY I PLATNOSCI

Opublikowane na stronie Sklepu ceny Towarow zawieraja wszystkie zwigzane z
Towarem podatki, cta i inne koszty, w tym podatek VAT, nie zawierajac natomiast
kosztow dostawy Towardw oraz innych optat dodatkowych, o ktérych ponize;j.

Za zaméwione Towary w Sklepie mozna dokona¢ ptatnosci w nastepujacy sposob:
przelew bezposredni, przelew online (przelewy24), blik, ptatno$¢ kartg, PayPal oraz
ptatno$¢ za pobraniem.

Klient zobowigzany jest zaptaci¢ cene koncowa, pokry¢ koszt dostawy Towaru, oraz
koszty optat manipulacyjnych zwigzanych z wybranym sposobem platnosci.

Koszt dostawy Towaru uzalezniony jest od wartosci ztozonego zamowienia 1 jest on
podawany Klientowi przed ztozeniem Zamowienia i pozostaje niezmienny, az do jego
zrealizowania. Wszystkie koszty, o ktorych mowa w zdaniach poprzednich,
prezentowane sg Klientowi na stronie Sklepu przed zlozeniem Zamdwienia.

Dostawa towaru nastepuje poprzez posrednika (spedycje, kurier lub poczta polska)
zgodnie z aktualng oferta i cennikiem podanym kazdorazowo na formularzu
zamoOwienia.

Termin platnosci w przypadku przelewu na rachunek bankowy Sprzedawcy lub
posrednika ptatnosci (Blik, PayPal, przelewy24, MasterCard) wynosi 7 dni od dnia
ztozenia Zamoéwienia. W przypadku platno$ci za Towar przy odbiorze ptatnos¢
nastepuje w chwili wydania Towaru przez kuriera.

Za dokonanie ptatno$ci uznaje si¢ moment:
a. w przypadku przelewu - wptywu srodkow na rachunek bankowy Sprzedawcy,
lub zatwierdzenie ptatnosci przez systemy posrednika ptatnosci wobec
Sprzedawcy.

b. w przypadku ptatnosci kurierowi — wreczenie kurierowi $srodkow pieni¢znych
i pokwitowanie odbioru przesyiki.

§6
CZAS REALIZACIJI ZAMOWIENIA ORAZ DOSTAWA TOWARU

Zamowienia ztozone w Sklepie realizowane sg na terenie Unii Europejskie;j.



Czas realizacji wysyltki toward6w oznaczony jest kazdorazowo przy kazdym Towarze
publikowanym na stronie Sklepu.

Aktualne szczeg6ély dotyczace dostawy Towaru dostepne s3 pod adresem https:/
hubun.pl/content/1-dostawa.

Czas dostawy Towaru realizowanej przez dostawce (kuriera, spedycje lub poczte
polska) wynosi zazwyczaj od 48 do 96 godzin. Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za
wydhuzenie czasu dostawy po przekazaniu Towaru dostawcy.

Klient jest informowany o kazdorazowej zmianie statusu realizacji Zamowienia, w
tym o przekazaniu Towaru spedytorowi poprzez wystanie wiadomosci e-mail.

Klient ma réwniez mozliwo$¢ $ledzenia statusu Zamowienia korzystajac z linku
przestanego na adres e-mail podany w zamowieniu.

Klient powinien dolozy¢ starah, aby oceni¢ stan Towaru i1 jego zgodnos$¢ z
Zamowieniem w momencie dostawy przez kuriera i w jego obecnosci. W sytuacji
pojawienia si¢ jakichkolwiek nieprawidlowos$ci nalezy wraz z kurierem sporzadzié
dokument reklamacyjny — kurier powinien posiada¢ druk wiasciwy dla danego
spedytora. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia nalezy zwroci¢ Towar kurierowi
(jezeli dostawa zawiera wigcej niz jeden towar, nalezy zwrodci¢ tylko uszkodzony
Towar). Koszt transportu uszkodzonego Towaru ponosi Sprzedawca.

Gdy uszkodzony Towar dotrze do magazynu Sprzedawcy zostanie wymieniony na
nowy 1 wyslany do Klienta na koszt Sprzedawcy. Gdy uszkodzenie zostanie
stwierdzone po odjezdzie kuriera nalezy postepowac zgodnie z instrukcjg opisang w §
9 REKLAMACIE.

§7
GWARANCJA ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY

Towary sprzedawane w Sklepie sa nowe.

Czes$¢ Towardw stanowigcych asortyment Sklepu jest objete gwarancja producenta
lub importera. O objeciu Towaru gwarancja Klient jest kazdorazowo informowany
przez Sprzedawce w opisie Towaru na stronie Sklepu.

Czas trwania gwarancji jest uzalezniony od rodzaju Towaru oraz producenta. Jest on
kazdorazowo wskazany w opisie Towaru na stronie Sklepuoraz w karcie
gwarancyjnej, dostarczanej razem z Towarem.



Zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 roku o zuzytym sprzecie elektrycznym i
elektronicznym (Dz. U. nr 180, poz. 1495) Klient, kupujac sprzet elektryczny lub
elektroniczny, ma prawo zwroci¢ stary (zuzyty) sprzet tego samego rodzaju w ilosci
odpowiadajacej liczbie zakupionego towaru do sklepu, w ktorym kupit nowy produkt.
Klient Sklepu , chcacy skorzysta¢ z tej mozliwosci, proszeni sg o odsytanie zuzytego
sprzetu na wlasny koszt na adres: Mszana Dolna 34-730 ul. Starowiejska 38B.

Karmy weterynaryjne powinny by¢ stosowane jedynie na polecenie i pod obserwacja
lekarza weterynarii. Podczas stosowania produktow weterynaryjnych wizyty u
weterynarza w celach kontrolnych powinny odbywac si¢ regularnie co 6 miesiecy lub
tez bezzwlocznie w razie pogorszenia stanu zdrowia zwierzecia.

Sklep nie odpowiada za konsekwencje nieprawidtowego stosowania produktow
weterynaryjnych lub stosowania ich bez widocznej potrzeby.

§8
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Zgodnie z ustawg z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827)
Klient bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢, bez
podania przyczyny, sktadajac stosowne o§wiadczenie, w terminie 14 dni.

Termin do ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy liczy sig:
a. dla umowy, w wykonaniu ktorej Sprzedawca wydaje rzecz, begdac
zobowigzany do przeniesienia jej wlasnosci, od dnia, w ktérym Klient wszedt
w posiadanie Towaru lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Klienta weszla w posiadanie Towaru,

b. dla umowy, ktora obejmuje wigcej niz jeden Towar a Towary byly
dostarczane Konsumentowi osobno od dnia, w ktéorym Klient wszedt w
posiadanie ostatniego z zamowionych Towarow lub w ktéorym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w posiadanie ostatniego
z zamowionych Towardw.

c. dla umowy, ktora obejmuje przeniesienie wiasnosci Towaréw dostarczanych
partiami lub w czgsciach, od dnia w ktérym Klient wszedt w posiadanie
ostatniej partii lub cze$ci Towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Klienta weszla w posiadanie ostatniej partii lub
czesci Towaru,

d. dla umowy, ktéra obejmuje regularne dostarczanie Towaréw przez czas
oznaczony, od dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie pierwszego z
Towarow lub w ktéorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
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Klienta weszta w posiadanie pierwszej z rzeczy.

W celu skorzystania z prawa odstapienia od umowy, Klient musi poinformowaé
Sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia woli w postaci pisma wystane poczta, faksem lub pocztg elektroniczna.

Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy dostgpnego na
stronie Sklepu, jednak nie jest to obowigzkowe.

Termin do odstgpienia od Umowy jest zachowany jesli przed jego uptywem
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostanie wystane do Sprzedawcy. Nie ma
znaczenia fakt kiedy Sprzedawca odbierze w/w o$wiadczenie.

W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie
otrzymane od Klienta ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce),
niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktorym
Sprzedawca zostanie poinformowany o decyzji Klienta o wykonaniu prawa
odstgpienia od Umowy.

Zwrot ptatnosci dokonany zostanie przez Sprzedawce przy uzyciu takich samych
sposobow platnosci, jakie zostaly przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba
ze Klient wyraznie zgodzit si¢ na inne rozwigzanie.

Wyjatkiem od powyzszej zasady jest platnos¢ za posrednictwem posrednika w takim
przypadku zwrot nastagpi¢ moze tylko i wylacznie na rachunek bankowy Klienta,
ktoérego numer Klient powinien niezwtocznie dostarczy¢ Sprzedawcy.

Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania Towaru.

Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba ze Sprzedawca
zgodzit si¢ je ponies¢ lub nie poinformowal Sprzedawce o konieczno$ci poniesienia
tych kosztow

Jesli Konsument przesle oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy w formie
wiadomosci e-mail, Sprzedawca niezwlocznie od otrzymania w/w o$wiadczenia
przesle do Konsumenta zwrotng wiadomos$¢ e-mail potwierdzajaca dostarczenie do
niego tego o$wiadczenia. Brak potwierdzenia dostarczenia o$wiadczenia o
odstgpieniu od umowy, nie wyptywa waznos$¢, ztozonego w terminie, os§wiadczenia.

Po uplywie 14 dni liczonych w sposob okreslony w ust. 1 uprawnienie do ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy wygasa.

Konsument w przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy zobowigzany jest do
przestania do Sprzedawcy Towaru niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od
dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Termin jest zachowany, jezeli
Klient odesle Towar przed uptywem terminu 14 dni.
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Prawo odstgpienia od umowy nie przystluguje Konsumentowi w odniesieniu do
umow:
a. gdzie przedmiotem $wiadczenia, sg Towary ulegajace szybkiemu zepsuciu lub
majace krotki termin przydatnosci do uzycia;

b.  w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

c. w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi
rzeczami.

Konsument ponosi odpowiedzialno§¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wylaczone w przypadku:
Umowy, w ktérych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczgtowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze
wzgledu na ochron¢ zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu.

W celu dokonania zwrotu towaru Klient zobowigzany jest do dostarczenia Towaru na
adres Mszana Dolna 34-730 ul. Starowiejska 38B z dopiskiem ,,hubun”

W sytuacji, gdy zwracany Towar zostanie zwrocony uszkodzony, niekompletny lub
noszacy znamiona uzytkowania wychodzacego poza konieczne do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, Sprzedawca zastrzega sobie prawo
dochodzenia od Konsumenta odszkodowania zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

§9
REKLAMACIE

Zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego Sprzedawca zobowigzany
jest do dostarczenia Towaru bez wad.

W sytuacji, gdy otrzymany Towar okaze si¢ wadliwy, Klient ma mozliwos¢
skorzystania z nastepujacych uprawnien, ktorych wybor zalezy tylko i wylacznie od
woli Klienta:



a. zgloszenie wady w ramach udzielonej gwarancji, o ktérej mowa w § 7
Regulaminu;

b. zgloszenie wady w ramach uprawnien rekojmi za wady (procedura
reklamacyjna).

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta z tytulu rgkojmi za wady w
sytuacjach kiedy Towar:
a. nie ma wlasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze
wzgledu na cel w umowie oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci
lub przeznaczenia;

b. nie ma wlasciwosci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnit Klienta,
w tym przedstawiajac probke lub wzor;

c. nie nadaje si¢ do celu, o ktorym Klient poinformowat Sprzedawce przy
zawarciu umowy, a Sprzedawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego
jej przeznaczenia;

d. zostata wydana Klientowi w stanie niezupetnym;

e. stanowi wlasnos¢ osoby trzeciej, albo jezeli jest obcigzonym prawem
osoby trzeciej (wada prawna).

Jezeli Klient jest Konsumentem domniemuje si¢, ze po wydaniu rzeczy Klientowi
odpowiedzialno$¢ za wady Towaru stwierdzone przed uptywem 1 roku od dnia
wydania ponosi Sprzedawca.
Jezeli Klient jest Konsumentem w przypadku stwierdzenia wad Towaru przystuguje
mu:

a. uprawnienie do zadania obniZenia ceny,

b. uprawnienie do odstgpienia od umowy,

c. zadanie wymiany rzeczy na rzecz wolng od wad,

d. Zadanie usunigcia wady rzeczy,

Sprzedawca odmoéwi uznania reklamacji w przypadku gdy Klient pomimo
zaproponowanego przez Sprzedawce usuni¢cia wady Towaru odstapi od umowy.

skorzystanie z mozliwo$ci wymiany Towaru na wolny od wad

W przypadku uruchomienia dowolnej procedury reklamacyjnej, tj. z wyltaczeniem
korzystania z uprawnien gwarancyjnych bezposrednio u producenta lub importera,
transport reklamowanych Towaréw odbywa si¢ na koszt i zlecenie Sprzedawcy za
posrednictwem firmy spedytorskiej wskazanej na stronie Sklepu.
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Do reklamowanego Towaru nalezy dolaczy¢ komplet akcesoriéw oraz karte
gwarancyjna, jesli Klient chce skorzysta¢ z uprawnien z niej wynikajacych.

Reklamacje zwigzane z towarami zakupionymi w Sklepie jak rowniez zwigzane z
uslugami $wiadczony drogag elektroniczng ( np. online - niewlasciwe Towary
znajdujace si¢ w koszyku lub nieprawidtowo naliczone koszty dostawy Towarow),
mozna sklada¢ elektronicznie wysylajac e-mail na adres reklamacje@hubun.pl lub
listownie przesylajac zgloszenie na adres Mszana Dolna 34-730 ul. Starowiejska 38B
z dopiskiem ,,hubun”

W celu skorzystania z uprawnieni rekojmi lub gwarancji Klient zobowigzany jest
nalezycie zabezpieczy¢ Towar oraz dostarczy¢ go (prosimy o dotaczenie kopii
dowodu zakupu lub innego dokumentu wskazujacego na nabycie Towaru przez
Klienta jak rowniez kompletu akcesoriow oraz karty gwarancyjnej.) na adres: Mszana
Dolna 34-730 ul. Starowiejska 38B.

Sprzedawca w terminie 14 dni od dnia zgloszenia reklamacji przez Klienta
ustosunkuje si¢ do przedstawionego w reklamacji roszczenia. Brak ustosunkowania
si¢ Sprzedawcy poczytuje si¢ za uznanie roszczen Klienta.

W przypadku usunigcia wad Towardéw, badz wymiany Towaru na nowy, Sprzedawca
dostarczy Klientowi Towar wolny od wad na swoj koszt.

Jezeli Klient jest Konsumentem roszczenie o wymian¢ Towaru lub usunigcie jego
wady przedawnia si¢ z uplywem 1 roku liczac od dnia stwierdzenia wady. Jezeli
kupujacym jest konsument, bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczy¢ si¢ przed
uptywem dwoch lat od dnia wydania mu Towaru.

W przypadku, gdy Klientem nie jest Konsumentem, wylaczona zostaje
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytulu rekojmi za wady fizyczne Towaru.

Konsument moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Chcac skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania
sporéw dotyczacych zakupdéw internetowych, Konsument moze ztozy¢ swoja skarge
za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: https://ec.europa.cu/consumers/odr/.

§ 10
NEWSLATTER

1. Uzytkownik moze dobrowolnie skorzysta¢ z ustugi Newsletter.

2. Dla skorzystania z ustugi Newsletter jest wymagane spetnienie wymogow
technicznych o ktérych mowa w § 2 ust. 2 REGULAMINU oraz posiadanie
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aktywnego adresu e-mail.

3. Wiadomosci e-mail wysytane w ramach tej uslugi wysytane beda na adres e-
mail podany przez Uzytkownika w momencie zapisywania si¢ do Newslettera.

4. Uzytkownik, w celu zawarcia umowy 1 zapisania si¢ do ustugi Newsletter, w
pierwszym kroku podaje w przeznaczonym do tego miejscu na stronie Sklepu
swoj adres e-mail, na ktory chce otrzymywaé wiadomosci przesylane w
ramach Newslettera lub podczas zaktadania konta zaznaczy opcj¢ zapisania
si¢ do ustugi Newslettera.

5. W wiadomosciach wysytanych w ramach Newslettera bedzie znajdowac si¢
informacja o mozliwos$ci wypisania si¢ z niego, a takze link do wypisania sig.

6. Uzytkownik moze wypisa¢ si¢ z Newslettera, bez podawania przyczyny i
ponoszenia jakichkolwiek kosztow, w kazdym momencie, korzystajac z opcji,
o ktorej mowa w ust. 5 lub wysytajac wiadomos$¢ na adres e-mail Sprzedawcy

biuro@hubun.pl.

7.  Skorzystanie przez Ustugobiorce z linka do wypisania si¢ z Newslettera lub
wystanie wiadomosci z zadaniem wypisania z Newslettera bedzie skutkowaé
niezwlocznym rozwigzaniem umowy w zakresie §wiadczenia tej ustugi.

§11
DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Klientéw i Uzytkownikow Sklepu HUBUN.PL
jest: F PETMEX COMPANY KRZYSZTOF NAPORA SPOLKA JAWNA z siedzibg
przy ul. Zakopianskiej 6A, 34-730 Mszana Dolna, wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr 0000713685, posiadajaca REGON: 360346722 oraz NIP:
7372205222, biuro@hubun.pl, tel. +48 18 307 04 91.

Skuteczne ztozenie zamowienia w Sklepie HUBUN wymaga uprzedniego wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z wprowadzong przez Sklep
Polityka prywatnosci (dostepna pod adresem https://hubun.pl/content/2-polityka-
prywatnosci) niezbgdnych do realizacji zamowienia zgodnie z obowiazujacymi
przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Administrator danych osobowych, za posrednictwem strony internetowej Sklepu oraz
innych form komunikacji przetwarza nast¢pujace dane osobowe Klienta: imi¢ i
nazwisko; adres dostawy; data urodzenia; adres poczty elektronicznej (adres e-mail);
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numer telefonu, histori¢ zamowien, zawartosci koszyka oraz zachowanie Klienta na
stronie Sklepu, historia korespondencji ze Sklepem, historia polaczen ze strong
Sklepu w tym adresu IP. Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, ale niezb¢dne
do dokonania rejestracji Konta, ztozenia oraz realizacji Zamowienia w Sklepie.

W celu realizacji umowy Sklep moze udostepnia¢ zebrane od Klientéw dane
osobowe, ktdre nastgpnie zostang przekazane firma spedycyjnym w celu realizacji
zamoOwienia.

Wylacznie za wyrazng, osobng zgoda Klienta dane osobowe mogg by¢ przetwarzane
w innych celach, w tym celach marketingowych - zgoda na $wiadczenie ushugi
Newslettera. Zgoda ta moze by¢ cofnigta w kazdym czasie.

Klientowi przyshuguje: prawo wgladu w tre$§¢ przekazanych przez siebie danych
osobowych (zakltadka RODO w ustudze konta) a takze ich modyfikacji, zadania
zaprzestania przetwarzania, badz trwaltego usunigcia, jak réwniez zadania
ograniczenia ich przetwarzania, oraz prawo do przeniesienia danych do innego
administratora. Aby skorzysta¢ z ww. uprawnienia Klient powinien wysta¢ stosowne
o$wiadczenie na adres poczty elektronicznej biuro@hubun.pl

Szczegétowe informacje dotyczace danych osobowych, w tym szczegotowe
obowigzki informacyjnie (rowniez w zakresie praw, o ktorych mowa w ust. 6
powyzej) oraz informacje dotyczace plikow cookies znajduja si¢ w Polityce
Prywatnosci dostepnej na stronie https://hubun.pl/content/2-polityka-prywatnosci.

W przypadku uzyskania przez Sprzedawceg wiadomosci o korzystaniu przez Klienta z
ustugi $wiadczone] droga elektroniczng niezgodnie z regulaminem lub z
obowiazujacymi przepisami (niedozwolone korzystanie), Sprzedawca moze
przetwarza¢ dane osobowe uslugobiorcy w zakresie niezbednym do ustalenia
odpowiedzialnosci Klienta, pod warunkiem ze utrwali dla celéw dowodowych fakt
uzyskania oraz tre$¢ tych wiadomosci.

Sprzedawca moze powiadomi¢ Klienta o jego nieuprawnionych dziataniach z
zadaniem ich niezwlocznego zaprzestania, a takze o skorzystaniu z uprawnienia, o
ktérym mowa w ust. 9 powyze;j.

Sprzedawca moze przekazywa¢ dane osobowe klientow podmiotom trzecim tj.
posrednikowi ptatnosci za zamdéwione Towary oraz dostawcy Towardéw do Klienta w
celu realizacji zamowienia 1 platnosci. 1

Klient dokonujacy zakupu w Sklepie Internetowym wyraza zgode na przekazanie
swojego adresu e-mail oraz jego przetwarzanie do Ceneo Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu w celu wypehienia ankiety z opinia o dokonanej transakcji w Sklepie
Internetowym (zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 29.08.1997).

Klient o$wiadcza, iz podane przez niego dane osobowe sg danymi Klienta.



§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

Towary 1 nazwy prezentowane na stronie Sklepusa zastrzezonymi znakami
towarowymi i1 uzyte zostaly wylacznie w celu identyfikacji.

Prawa do Strony HUBUN oraz tresci na niej zawartych naleza do Sprzedawcy. Adres
strony, pod ktorym jest dostepny Sklep, a takze zawarto$¢ strony internetowej
www.hubun.pl stanowig przedmiot prawa autorskiego i s3 chronione przez prawo
autorskie oraz prawo wlasnosci intelektualne;.

Wszystkie logotypy, nazwy wilasne, projekty graficzne, filmy, teksty, formularze,
skrypty, kody zrodtowe, hasta, znaki towarowe, znaki serwisowe itp. sg znakami
zastrzezonymi 1 naleza do Sprzedawcy, producenta lub dystrybutora Towaru.
Pobieranie, kopiowanie, modyfikowanie, reprodukowanie, przesytanie Ilub
dystrybuowanie jakichkolwiek tresci ze strony www.hubun.pl bez zgody Sprzedawcy
jest zabronione.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiana
Regulaminu staje si¢ skuteczna w terminie, nie krotszym niz 7 dni od momentu
udostepnienia na stronie www.hubun.pl zmienionego Regulaminu, z tym
zastrzezeniem, ze zamowienia ztozone przez Klientow przed wejsciem w zycie zmian
Regulaminu sg realizowane wedlug dotychczasowych postanowien. Klient jest
zobowigzany do akceptacji regulaminu przy sktadaniu Zamowienia. W przypadku
Klientow, ktérzy zatozyli Konto w Sklepie, zostang oni powiadomieni o zmianach
przy pierwszym logowaniu po wej$ciu zmian w zycie 1 poproszeni o ich akceptacje.
Odmowa akceptacji zmian jest rOwnoznaczna z wypowiedzeniem umowy w zakresie
utrzymywania konta Klienta w Sklepie. Ztozenie nowych Zamoéwien bedzie
wymagato akceptacji nowego regulaminu.

Akceptacja niniejszego Regulaminu stanowi jednoczes$nie zgode Klienta na
przedstawienie przez Sprzedawce Klientowi informacji, o ktorych mowa w art. 12
ustawy o prawach konsumenta w formie elektronicznej, bez wydania papierowe;j
wersji Regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16.01.2020 r.

W sprawach nieregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 23.04.1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16 poz. 93 z p6zn.
zm.), Ustawy z dnia 18.07.2002 r o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U.
2002 Nr 144, poz. 1204 z p6ézn. zm.), w odniesieniu do umoéw zawieranych z
Konsumentami - przepisy ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.
2014 poz. 807 z pdzn. zm.),oraz inne wlasciwe przepisy prawa polskiego, o ile
zastosowania nie znajda, w zakresie uméw z udzialem konsumentow, przepisy
odrebne w zakresie w jakim zapewniaja ochron¢ praw konsumentow.



10.

Sprzedawca dziata zgodnie z prawem polskim z wylaczeniem Konwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow (CISG). Zapis
Niniejszego Regulaminu w czes$ci odnoszacej si¢ do ochrony praw Konsumentow
obowigzuja wtedy, jesli udzielana ochrona nie jest sprzeczna z przepisami kraju UE,
w ktorym znajdowat si¢ Konsument w momencie sktadania zamowienia, w takim
przypadku zastosowanie znajduja odpowiednie przepisy kraju UE w ktorym
znajdowat si¢ Konsument w momencie sktadania zaméwienia.

Sprzedawca stosuje kodeksu dobrych praktyk, o ktorym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z
dnia 23.08.2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
(Dz.U.2017.2070 t.j. ze zm.)

W przypadku Klientow Sklepu bedacych Konsumentami wlasciwym Sadem jest
rzeczowo i1 miejscowo wtasciwy sad powszechny a w innych przypadkach wtasciwym
Sadem jest rzeczowo i miejscowo jest sad powszechny wlasciwy dla miejsca siedziby
Sprzedawcy.

ZASADY AKCII
,»POMAGANIE PRZEZ KUPOWANIE!”
ORANIZOWANE] PRZEZ SKLEP HUBUN

Akcja ,,Pomaganie przez kupowanie” w dalszej czeSci zwana Akcjg organizowana
jest przez sklep Hubun prowadzony pod adresem internetowym www.hubun.pl, na
jego stronach i subdomenach.

Sklep prowadzony jest przez PETMEX COMPANY KRZYSZTOF NAPORA
SPOLKA JAWNA z siedzibg przy ul. Zakopianskiej 6A, 34-730 Mszana Dolna,
wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000713685, posiadajgca REGON:
360346722 oraz NIP: 7372205222 w dalszej cz¢$ci zwany ,,Organizatorem”

Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, jej beneficjentami sa
schroniska dla zwierzat zlokalizowane na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

Organizator przy wyborze beneficjentow akcji bedzie kierowat si¢ posiadanymi
informacjami o najbardziej potrzebujacych wsparcia schroniskach dla zwierzat, ktore
w pierwszej kolejnosci beda wspierane w ramach Akcji.
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Lista beneficjentow jest na biezaco aktualizowana i dost¢pna na stronie internetowej
sklepu Hubun pod adresem https://hubun.pl/program-lojalnosciowy#program-tab-01.

Lista beneficjentow zawiera informacje o terminie oraz ilo$ci przekazanych karm dla
zwierzat.

Akcja trwa od chwili jej ogloszenia tj. zamieszczenia informacji na stronach sklepu az
do dnia ogloszenia zakonczenia.

W chwili ogloszenia Akcji zamiarem Organizatora jest aby niniejsza dziatalnos¢ byta
stalym elementem zwigzanym z funkcjonowaniem sklepu Hubun.

W akcji moga wzig¢ udzial wszyscy klienci sklepu Hubun, niezaleznie od
posiadanego statusu uzytkownika sklepu Hubun,

Aby wzig¢ udziat w akcji ,,Pomaganie przez kupowanie”, nalezy ztozy¢ zamowienie
na stronie sklepu Hubun o warto$ci co najmniej 150zt brutto oraz skutecznie dokonaé
jego zakupu.

Przez skuteczne dokonanie zakupu produktow w sklepie Hubun, Organizator rozumie
optacenie i odebranie zamowienia oraz nieskorzystanie z prawa do odstgpienia
umowy zawartej na odlegtos¢.

Organizator informuje, ze kazdy produkt, o ktorym mowa w ust. 8 powyzej, zostanie
dodany do zamoéwienia i dostarczony wraz z catym zamowieniem do zamawiajacego
zgodnie z ogélnymi warunkami dziatania sklepu Hubun.pl

Za kazdy zakup o wartos$ci co najmniej 150 zt brutto w czasie trwania Akcji
Organizator przekaze 0,5 kg karmy dla zwierzat beneficjentowi Akcji.

W przypadku dokonania zakupy za kwote przewyzszajaca 150 zi brutto w przypadku
jej multiplikacji zostanie przekazana odpowiednio zwickszona ilo$¢ karmy wedhlug
wzoru 150 zt = 0,5 kg karmy, 300 zt = 1kg karmy itd.

Organizator informuje, ze caly asortyment sklepu Hubun objgty jest zasadami
niniejszej Akcji.

REGULAMIN PROMOCII ,,SYSTEM LOJALNOSCIOWY”
SKLEPU HUBUN


https://hubun.pl/program-lojalnosciowy#program-tab-01

§1

Postanowienia og6lne Promocji

System Lojalnosciowy organizowany jest przez sklep Hubun prowadzony pod
adresem internetowym www.hubun.pl.

Sklep prowadzony jest przez PETMEX COMPANY KRZYSZTOF NAPORA
SPOLKA JAWNA z siedziba przy ul. Zakopianskiej 6A, 34-730 Mszana Dolna,
wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000713685, posiadajaca REGON:
360346722 oraz NIP: 7372205222 w dalszej czes$ci zwany ,,Organizatorem”

Program prowadzony jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i skierowany jest do
zarejestrowanych uzytkownikéw zwanych dalej ,,Uczestnikami”, klientow sklepu
Hubun ktorzy w zamian za dokonywanie zakupow otrzymuja punkty programu
lojalno$ciowego.

Punkty naliczane sa automatycznie po kazdych zakupach i zostaja przypisane do
konta Uzytkownika, maksymalny czas przypisania punktow do konta wynosi 30 dni.

Za kazde wydane 100 zt podczas zakupow w sklepie Uczestnik otrzymuje 100 pkt.

[lo$¢ punktéw zebranych przez Uczestnika zostaje zapisana na koncie uzytkownika w
zaktadce Moje punkty lojalnosciowe pod adresem www.hubun.pl/module/
loyaltyeditpoints/.

§2

Uczestnicy Promocji

Uczestnikiem Promocji System Lojalno$ciowy moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktora
jest zarejestrowanym uzytkownikiem sklepu Hubun.

Organizator jest administratorem danych osobowych podanych przez Klienta podczas
rejestracji konta.

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw do celow zwigzanych z realizacja
promocji na zasadach szczegotowo opisanych w Polityce Prywatnosci sklepu Hubun
dostepnej pod adresem www.hubun.pl/content/2-polityka-prywatnosci

Klientowi przystuguje prawo wgladu do danych osobowych przypisanych do konta na
stronie sklepu Hubun w zakladce Moje — dane osobowe oraz ich poprawiania na
warunkach okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych.

§3

Zbieranie Punktow


http://www.hubun.pl/

Punkty promocji przypisane sg do jednego konta nalezacego do jednego
Uzytkownika/Uczestnika 1 nie mogg by¢ przekazywane dla Zadnego innego konta.

Rejestrujgc konto na stronie Uzytkownik wyraza zgod¢ na naliczanie na jego koncie
punktow promocji systemu lojalnosciowego, ktorymi moze dysponowaé wedle
wlasnego uznania.

Punkty naliczane s3 automatycznie, maksymalny czas przypisania ich do konta
Uzytkownika wynosi 30 dni od dnia zloZenia zaméwienia.

W przypadku zwrotu odstgpienia od zamowienia lub zwrotu towaru objetego
zamoOwieniem punkty promocji systemu lojalno$ciowego zostang usuni¢te z konta

Uzytkownika

Punkty mozna wykorzysta¢ w ciggu dwoch lat od ich uzyskania, po tym czasie
punkty tracg waznos¢.

§4

Nagrody dostepne w ramach Promoc;ji
Punkty moga by¢ wymieniane na produkty dost¢pne za punkty.

Lista dostgpnych produktow znajduje si¢ pod adresem https://hubun.pl/program-
lojalnosciowy#program-tab-02.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmieniania i aktualizowania listy dost¢pnych
nagrod oraz ich warto$ci punktowe;.

Punkty promocji systemu lojalnosciowego nie mogg by¢ wymienione na nagrode
pieni¢zng ani rabat kwotowy.

Odebranie wybranej nagrody mozliwe jest po uzbieraniu na koncie odpowiedniej
liczby punktow promocji systemu lojalnosciowego, ktérych wymagana ilos¢ jest
podana przy kazdym produkcie.

Po wybraniu nagrody ilo$¢ punktow na koncie Uczestnika zostaje pomniejszona o
lo$¢ zuzyta podczas wymiany.

§5

Reklamacje

Wszelkie reklamacje w zwigzku z Promocja Systemu Lojalnosciowego powinny by¢
skladane Organizatorowi na piSmie lub mailowo na adres korespondencyjny
Organizatora.


https://hubun.pl/program-lojalnosciowy#program-tab-02
https://hubun.pl/program-lojalnosciowy#program-tab-02

Organizator zastrzega, iz nie odpowiada za nieprawidtowosci w nagrodach i
niezgodno$¢ nagrody z opisem wynikajagce z okolicznosci niezaleznych od
Organizatora.

§6

Postanowienia koncowe

Warunki uczestnictwa w Promocji Systemu Lojalno$ciowego moga zosta¢ zmienione
przez Organizatora, jezeli jest to uzasadnione potrzeba usprawnienia funkcjonowania
promocji

Kazdorazowo zmiana zostanie ogloszona na stronie internetowej Organizatora pod
adresem https://hubun.pl/program-lojalnosciowy#program-tab-02.

Dla wszystkich praw 1 obowiazkéw, jakie wynikaja z niniejszego Regulaminu,
wiasciwe jest prawo polskie.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygane beda przed sadem
wihasciwym ze wzgledu na siedzibg Organizatora.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie
majg przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

Uczestnik zaktadajacy konto na stronie sklepu Hubun i korzystajacy z promocji
systemu lojalnosciowego przyjmuje do wiadomosci oraz akceptuje tre$¢ niniejszego
Regulaminu.

Organizator informuj¢, ze Promocja Systemu Lojalno$ciowego nie jest gra losowa,
loterig fantowa, zakladem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérych wynik zalezy
od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 29 lipca 1992 o grach losowych i
zaktadach wzajemnych (Dz. U. 1998, Nr 102, poz. 650 z p6zn. zm.).



